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Algemene Voorwaarden AttentieZegel 
 
1. Werkingssfeer 

 
De regeling ‘frankeren met AttentieZegels’ geldt voor binnenlandse partijen drukwerken, 
monsters en brieven en buitenlandse partijen drukwerken, goederen en brieven. 
 

2. Algemene verzend- en frankeervoorwaarden 

 
• De AttentieZegel is uitsluitend bestemd voor het frankeren van binnenlandse partijen 

drukwerken, monsters en brieven en buitenlandse partijen drukwerken, goederen en 
brieven;  

• Partijen moeten voldoen aan de voorwaarden die gelden voor partijenpost, aanvullende 
diensten (zoals aangetekend) zijn niet mogelijk; 

• Alle zendingen moeten zijn gefrankeerd met de AttentieZegel. 
• De zegel(s) met de aanduiding ‘PostNL Port Betaald’ is alleen te gebruiken bij 

binnenlandse partijenpost. 
• De zegel(s) met de aanduiding ‘PostNL Port Payé Pays-Bas’ is alleen te gebruiken bij 

buitenlandse partijenpost 
 

3. Aanbiedingsvoorwaarden 

 
• Partijen gefrankeerd met de AttentieZegel moeten worden aangeboden bij een business-

balie van PostNL; 
• Het is ook mogelijk dat PostNL de zegels voor u afstempelt. Per poststuk betaald u 

daarvoor 1,8 eurocent extra.  Stempelen door PostNL van homogene partijen tot 
maximaal 250 stuks is altijd mogelijk. Voor grotere binnenlandse partijen, tot maximaal 
5.000 stuks kan dit uitsluitend voor partijen met 48-uursservice. Stempelen door PostNL 
voor grotere homogene buitenlandse partijen geldt een maximum partij grootte van 
5.000 stuks. Bovendien moet u vooraf een afspraak maken met PostNL over de 
aanbiedingslocatie (altijd een business-balie PostNL Sorteercentrum), en de datum en het 
tijdstip van aanbieden. Of er mogelijkheden zijn partijen groter dan 5.000 stuks door 
PostNL te laten stempelen kunt u van tevoren informeren; 

 

4. Aanvullende voorwaarden 

 
• Teruggave van overtollige AttentieZegels is niet mogelijk; 
• De AttentieZegel mag niet worden gebruikt voor het frankeren van losse post. De 

AttentieZegel mag niet worden doorverkocht. De klant is ten aanzien van PostNL 
aansprakelijk voor alle schade die voortvloeit uit het gebruik dat niet door PostNL is 
toegestaan. 
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5. Bestelling en levering 

 
• U  kunt AttentieZegels bestellen via mailorder (www.mailorder.nl); 
• Voor bestellingen van minder dan € 150,00 (excl. BTW), wordt € 4,95 (excl. BTW) aan 

verzendkosten in rekening gebracht.  

Er is een bestellimiet van 100.000 zegels. Indien een hoger aantal noodzakelijk is neem 

dan contact op met PostNL Business Service (telefoonnummer 088 868 68 68) 

 
 

6. Producten AttentieZegel 

 
Bij aanbieding van zendingen voorzien van een AttentieZegel kunnen de productnummers 
gebruikt worden van binnenlandse en buitenlandse partijenpost drukwerken en brieven. 
 

7. Tarieven 

 
Naast de verzendkosten voor uw partijenpost worden de volgende extra bijkomende kosten 
berekend: 
Aanmaakkosten AttentieZegels: rol à     5.000 stuks €   90,00   (excl. BTW) 
 rol à  10.000 stuks  € 180,00  (excl. BTW) 
   
Stempelen door PostNL: per poststuk € 0,018   (excl. BTW) 
 


