
Als pakketbezorger bij PostNL breng je met een bestelauto 
pakketten bij onze klanten. Je bent hierbij het visitekaartje van de 
organisatie. Het is daarom belangrijk dat je verantwoordelijkheid toont 
en dat je je servicegericht en klantvriendelijk opstelt. Bij problemen zorg je ervoor 
dat je die op de juiste manier oplost. 

Na afronding van het traject ontvang je een officieel erkend MBO-certificaat.

Wil jij je verder ontwikkelen en een MBO-certificaat halen?

Solliciteer op de vacature Pakketbezorger 
en volg het MBO2-traject Koerier Bestelauto bij PostNL

Hoe ziet het opleidingstraject eruit?

Geïnteresseerd?

Het traject begint met een kick-off. De docent neemt je
mee in het programma van het traject, de examinering
en de begeleiding hierbij. Dit vindt digitaal plaats.
 
Daarna volgen 3 e-learningmodules die je zelfstandig
doorloopt. Ook maak je praktijkopdrachten. Na elke
module heb je een coachgesprek met je begeleider,
waarin jullie jouw leerproces en ontwikkeling
bespreken. Ook deze gesprekken vinden digitaal
plaats. 

Hierna volgt een digitale sessie met de docent waarin 
je voorbereid wordt op het examen. Het traject wordt
afgesloten met een praktijkexamen, waarbij je wordt
geobserveerd tijdens het uitvoeren van
bezorgwerkzaamheden. Ook voer je een eindgesprek
met de examinator.  

Solliciteer dan op deze vacature.

Wat zijn de toelatingseisen?
Voor dit opleidingstraject heb je een rijbewijs B nodig. De scholing is geschikt voor iedereen die
pakketbezorger wil worden en gemotiveerd is het traject te volgen, of zijn/haar huidige werk en
inzetbaarheid als pakketbezorger wil verbreden. 

Kick-off

Rit afhandelen3.

PRAKTIJKEXAMEN

Voorbereiding examen

Lading vervoeren en bezorgen2.

Rit voorbereiden1.

Wat is de tijdsinvestering?
Het opleidingstraject duurt 10 weken. Het doorlopen van de e-learningmodules zal ongeveer 20 uur
in beslag nemen, die je zelfstandig doorloopt. Tijdens je dagelijkse werkzaamheden als bezorger
oefen je in de vaardigheden die geëxamineerd worden tijdens het praktijkexamen.

De opleiding wordt volledig bekostigd door PostNL, inclusief opleidingsuren die je in werktijd doet.


