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Uitleg factuur PostNL
Dit is je klantnummer bij PostNL.

Dit is je btw-nummer. Van de belastingdienst moet op bepaalde type facturen het btw-nummer staan. Daarom vermelden wij dit 

altijd.

Op de factuur worden de naam en het vestigingsadres vermeld waarmee je ingeschreven staat bij de Kamer van Koophandel. De 

factuur op een ander adres ontvangen? Dan voegen wij een apart voorblad toe met dit adres. 

Dit is het factuurnummer. Je kunt in Mijn PostNL in de module 'Facturen' de factuur terugvinden. Daar kun je ook een 

verbruiksoverzicht downloaden. Zie ook 20. 

Dit is de periode waar de factuur betrekking op heeft. Dit kan een andere periode zijn dan eventuele abonnementsperiodes. 

Deze vind je terug in het verbruiksoverzicht in Mijn PostNL. Zie ook 20. 

De factuurdatum is de datum waarop wij de factuur hebben opgemaakt. De betaaltermijn geldt vanaf deze datum. 

De kosten van door jou afgenomen diensten en producten worden hier bij elkaar opgeteld en weergegeven onder een 

verzamelproduct, bijvoorbeeld: partijenpost binnenland. Heb je diensten of producten afgenomen waarvoor verschillende btw-

percentages gelden? Dan zie je hier per btw-percentage een aparte regel.

Dit is het btw-percentage wat van toepassing is op het bedrag dat hierna op deze regel vermeld staat. 

Hier vind je het totaalbedrag exclusief btw van de afgenomen diensten en producten.

Dit is het btw-bedrag van de afgenomen diensten en producten, dat is berekend over het bij 9 genoemde totaalbedrag.

Dit is het totale bedrag, inclusief btw, van deze regel. 

Hier vind je een uitsplitsing van de afgenomen diensten en producten per btw-percentage. PostNL levert diensten en producten 

waarvoor soms verschillende btw-percentages gelden. Daar zie je hier een specificatie van. 

Hier zie je het totaalbedrag van de factuur. Dit is dus het bedrag wat wij gaan incasseren of dat je aan PostNL moet overmaken. 

In deze kolom staat het aantal stuks dat je hebt aangeboden tijdens de gehele factuurperiode. Het gaat hier om het aantal stuks 

per apart tarief. 

Dit is het tarief per stuk of per kilo (in euro’s).

Hier wordt vermeld waar het tarief op gebaseerd is. Dit kan bijvoorbeeld per zending of per kilo zijn.  

Hier staat het btw-percentage dat van toepassing is.

Dit is het totaalbedrag, exclusief btw, per regel.

Hier zie je het totaalbedrag van de factuur, exclusief btw. 

De specificatie van alle afgenomen producten en diensten vind je terug in het verbruiksoverzicht  

dat in Mijn PostNL gedownload kan worden. In dit verbruiksoverzicht staat bijvoorbeeld ook de abonnementsperiode  

voor je postbus of antwoordnummer. Je gaat naar Mijn PostNL via mijn.postnl.nl.
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