
Waar moet
jouw brievenbus 
aan voldoen?
Voorwaarden voor
uitvoering en plaatsing

De wet stelt eisen aan de plaatsing en uitvoering van jouw brievenbus. Onder meer met het 
oog op de arbeidsomstandigheden voor postbezorgers. Deze informatie zorgt ervoor dat 
jouw brievenbus voldoet aan de wettelijke eisen en je post goed aankomt.

Locatie:
Zorg ervoor dat je brievenbus zo dicht mogelijk bij de 
openbare weg staat. Dit betekent maximaal 10 meter 
loopafstand voor de postbezorger vanaf de weg.  
Ook mag de bezorger geen trappen op en af die hoger 
zijn dan 2,5 meter.
 
Huisnummer:
Zorg ervoor dat je huisnummer goed zichtbaar is op of  
bij je brievenbus. In flatgebouwen moet de nummering van 
de brievenbussen overeenstemmen met het huisnummer 
bij je voordeur.
 
Buitenbus: 
Voldoet de brievenbus bij je woning niet aan de eisen? 
Plaats dan een buitenbus aan de openbare weg. 
Let hierbij op de bovengenoemde wettelijk eisen en 
de criteria van uitvoering. 
 
Uitvoering: 
Je brievenbus kan verschillende vormen en maten hebben. 
Zorg dat je brievenbus voldoet aan deze criteria:

 
Brievenbusopening:
Deze opening moet minstens 26,5 cm breed en 3,2 cm hoog 
zijn, op een hoogte van 110 cm vanaf de grond. Openingen 
lager dan 60 cm of hoger dan 180 cm zijn niet toegestaan. 
Vermijd kleppen met veren, rubberen strips of stijve  
tochtborstels die het inwerpen bemoeilijken. Zorg ervoor 
dat de brievenbus geen risico op  
verwondingen oplevert. 
 
Bewaarruimte:
De ruimte achter de brievenbus­
opening moet minimaal 15 cm diep 
zijn om te voorkomen dat de  
brievenbus snel vol raakt. Voor een 
betere bescherming van poststukken 
tegen beschadiging bij het bezorgen, 
raden wij echter een diepte van ten 
minste 25 cm aan.

Galerijflats
In galerijflats moeten brievenbussen 
dicht bij de ingang staan. Als er 
een lift is die op elke etage stopt,  
mogen de brievenbussen per etage 
gegroepeerd worden in de buurt 
van de lift. 

Collectieve gebouwen
In gebouwen zoals ziekenhuizen, 
verzorgingsflats, en kazernes  
wordt de post bezorgd in een  
gemeenschappelijke brievenbus. 
Of bij een centraal punt in de hal 
van het gebouw. 

Recreatieterreinen
Op bijvoorbeeld campings en  
bungalowparken moeten de brieven­
bussen gegroepeerd staan bij de 
ingang van het terrein. Is dit niet 
mogelijk? Dan wordt de post 
afgegeven bij de beheerder.

Meer weten?
Kijk op Postbezorging | PostNL

Bijzondere situaties

De eisen voor uitvoering en plaats van brievenbussen zijn wettelijk vastgelegd in de Postregeling 2009 (Stcrt. 2009, 61).
Wanneer niet aan deze eisen wordt voldaan, mag PostNL voor jouw bestemde post als onbestelbaar behandelen.

https://www.postnl.nl/versturen/brief-of-kaart-versturen/hoe-verstuur-ik-een-brief-of-kaart/postbezorging/

