
 

Actievoorwaarde Neuroadvies PostLab  

  

Artikel 1 Algemeen   
1. Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op de actie “Neuroadvies PostLab” (verder te 

noemen: "de Actie"), ter promotie van de zakelijke oplossingen voor post van PostNL, een 
initiatief van Koninklijke PostNL B.V. (verder te noemen: “PostNL”), gevestigd en 
kantoorhoudende te Den Haag aan de Waldorpstraat 3, Nederland.   

2. Deze Actie heeft als doel creatieve werksessies weg te geven onder bedrijven die een digitaal 
formulier invullen op de website https://www.postnl.nl/zakelijk/post-versturen/veel-post-
versturen/postlab/actie.  

3. Het betreft een tijdelijke Actie met een looptijd van 1 december 2025 t/m 31 december 2025 
en wordt gehouden in Nederland. PostNL behoudt zich het recht de looptijd te verlengen.  

4. De Deelnemer maakt kan op e e n van de drie Neuromarketingadviezen door Unravel Research 
B.V. ter waarde van € 850,00 (verder te noemen: de “Prijs”) verloot.   

5. De Prijs kan niet worden uitbetaald, of ingewisseld worden in contanten.  
6. Afbeeldingen en video van de werksessie, weergegeven op het promotiemateriaal kunnen 

afwijken van de werkelijkheid.  
   

Artikel 2 Deelname   
1. Deelname aan deze Actie staat open bedrijven en/of organisaties in Nederland (verder te 

noemen: de “Deelnemer”).  
2. Door deelname aan deze Actie wordt de Deelnemer geacht op de hoogte te zijn van deze 

actievoorwaarden en gaat de Deelnemer hiermee akkoord. PostNL behoudt zich het recht 
voor om een Deelnemer uit te sluiten van de Actie wanneer PostNL van mening is dat de 
Deelnemer niet handelt conform deze actievoorwaarden.  

3. Deelnemer is door deelname aan deze Actie en/of het winnen van de Prijs niet verplicht tot 
aankoop of afname van producten of dienstverlening.  

4. De Deelnemer mag eenmalig deelnemen aan deze Actie door online het formulier in te vullen 
op de website  

   

Artikel 3 Speelwijze   
1. Deelname aan de Actie vindt plaats gedurende de actieperiode (zie 1.3) en wel door het 

formulier op de website in te vullen  
2. De identificatie van de Deelnemer gebeurt op basis van de ingevoerde gegevens.  
3. De selectie van de drie winnende deelnemers (verder te noemen: de “Winnaars”) vindt plaats 

door een loting via een loting-tool waarbij de bedrijfsnamen van de Deelnemers worden 
ingevuld. 

4. Over de uitslag van de Actie kan niet worden gecorrespondeerd.  
   

Artikel 4 Uitkering prijzen   
1. Op 6 januari 2025 worden de drie Winnaars bekendgemaakt. De Winnaars worden 

telefonisch (of per e-mail) ingelicht.   



 

2. Als de Winnaar gedurende twee maanden onbereikbaar is, de werksessie niet binnen twee 
maanden incasseert of niet binnen twee maanden reageert op aanvullende vragen, kan de 
Prijs worden ingetrokken en toegekend worden aan een andere Deelnemer. 

3. De Prijs is gebonden aan de Deelnemer en niet overdraagbaar. Bij weigering of andere reden 
voor het niet uitreiken van de Prijs vervalt deze aan PostNL.  

4. PostNL draagt zorg voor de eventuele ten behoeve van de uit te keren Prijs te betalen 
kansspelbelasting volgens de Wet op de Kansspelbelasting. 

   

Artikel 5 Medewerking en gegevens/privacy   
1. Voor deelname worden de volgende persoonsgegevens van een contactpersoon van 

Deelnemer verwerkt: voornaam, achternaam, zakelijk e-mailadres, telefoonnummer 
(optioneel) en bedrijfsnaam.  

2. De persoonsgegevens zullen door PostNL slechts gebruikt worden voor uitvoering van de 
Actie, waaronder mede begrepen het (per e-mail) contact opnemen met de prijswinnaars.  

1. Het verstrekken van de persoonsgegevens is alleen noodzakelijk als de Deelnemer 

kans wil maken op prijzen genoemd in artikel 1.4.  

2. De Deelnemer erkent op de hoogte te zijn van de inzameling en verstrekking van 

voornoemde gegevens.  

3.  Er vindt geen gebruik van verstrekte persoonsgegevens plaats voor publicitaire en 

promotionele activiteiten in verband met de Actie.  

4.  Persoonsgegevens van een contactpersoon van Deelnemer zullen niet langer worden 

bewaard dan nodig voor uitvoering van de Actie. 

4.  Voor meer informatie over hoe PostNL omgaat met persoonsgegevens wordt verwezen naar 

de privacyverklaring. 

  

Artikel 6 Aansprakelijkheid   
1. PostNL en/of de door haar ingeschakelde hulppersonen of derden zijn niet aansprakelijk 

voor welke schade dan ook, direct en/of indirect, door een Deelnemer geleden op enige wijze 
verband houdende met deze Actie.   

2. Meer specifiek zijn PostNL en/of de door haar ingeschakelde hulppersonen of derden in ieder 
geval niet aansprakelijk voor schade door de Deelnemer geleden die het gevolg is van:  
a. enige aanvullende uitgaven die het bedrijf eventueel maakt, dan wel heeft gemaakt 

in verband met de deelname aan de Actie en/of met de aanvaarding en het gebruik 
van de werksessie;  

b. dan wel direct en/of indirect veroorzaakt wordt door, of op enige andere wijze 
verband houdt met de door haar uitgekeerde werksessie;  

c. dan wel direct en/of indirect voortvloeit uit, of op enige andere wijze verband houdt 
met storingen in haar netwerk, computerhardware- of software van welke aard dan 
ook met het verlies van inzendingen van deelnemers tot gevolg;  

d. dan wel direct en/of indirect voortvloeit uit, of op enige andere wijze verband houdt 
met het wijzigen of bee indigen van de Actie; en  

e. onjuist ingevoerde persoonsgegevens.  
3. PostNL verleent geen garantie(s) op de door haar uit te keren / uitgekeerde prijzen.  
  

https://www.postnl.nl/privacy-verklaring


 

Artikel 7 Slotbepalingen   
6. PostNL is gerechtigd de actievoorwaarden tussentijds te wijzigen, dan wel zonder opgaaf van 

reden de Actie te stoppen of te wijzigen indien de omstandigheden dit vereisen, zonder op 
enige wijze tot schadevergoeding gehouden te zijn jegens de Deelnemers.   

7. Indien e e n of meer bepalingen van deze actievoorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, 
zal PostNL een vervangende bepaling vaststellen die zoveel mogelijk het doel en de strekking 
van de nietige c.q. vernietigde bepaling benadert.  

8. Voor informatie en eventuele klachten met betrekking tot deze Actie kunt u zich wenden tot: 
krachtvanaandacht@postnl.nl  

9. Op de Actie en deze actievoorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Eventuele hieruit 
of uit de Actie voortvloeiende geschillen dienen te worden voorgelegd aan de bevoegde 
rechter te Den Haag.  

   

Aldus opgemaakt te Den Haag op 28 november 2025  
  

   

 


