‘ Bezorgopties
‘ Notificatieservice
‘ Adrescheck

‘ Segmentatiescan



https://www.postnl.nl/zakelijke-oplossingen/zakelijk-klant-worden/

@ Gratis bezorgopties!

Maar liefst de helft van de consumenten kiest
weleens voor een andere webshop als de gewenste
bezorgoptie ontbreekt. Ook jouw klanten willen zelf
bepalen waar en wanneer ze hun pakket ontvangen.
Klant in controle? Meer tevreden klanten, meer
conversie.
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Daarom is het aansluiten van bezorgopties
in je check-out gratis.

Alle bezorgopties op een rij

‘Ik merk absoluut meer conversie sinds we bezorgopties in de checkout bieden.
Klanten vinden het fijn om te kunnen kiezen.’

Rob van Lemmen - Bagageonline.nl

€ Gratis notificatieservice!

De meest accurate track & trace is gewoon de standaard. Dat is wat

jouw klanten verwachten en zo zien wij dat ook. Inclusief pushnotificaties
in de app en e-mails in je eigen huisstijl. En komt de bezorging niet uit?
Dan kan je klant eenvoudig het bezorgmoment wijzigen.
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Jullie zijn echt goed in het informeren van onze klanten.
De consument ziet gelijk alle track & trace-info in de app.
We merken meer rust bij onze klantenservice!'

Gerard van de Weert - Operationeel directeur Pluripharm
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Wist je dat je in Mijn PostNL Zakelijk je continu
inzicht krijgt in je orderbevestigingen, verzend-
gedrag en de logistieke prestaties van jouw post en
pakketten. Verbeteringen of kansen zie je zo direct!
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€D Gratis adrescheck!

Hoe simpeler je checkout, hoe beter. Onze gratis adrescheck
controleert razendsnel alle adressen in je checkout. Zo vullen
klanten altijd het juiste adres in. Nooit meer retouren door
een verkeerd adres! Dat scheelt tijd én geld.

Hoe werkt de adrescheck
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‘We hadden een gadget. Die mocht niet in Amerika verkocht worden, maar zij bestelden
‘m massaal omdat je in het postcodeveld Amerikaanse postcodes kon invullen.
Nu hebben we dat niet meer met de adrescheck.’

Martin Bless - Product Owner America Today
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O Gratis segmentatiescan!

Maak gebruik van de gratis segmentatiescan. Die maakt relevante profielen van jouw klanten-
bestand. En boost je conversie met persoonlijke communicatie en campagnes.

Vraag de segmentatiescan aan
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