
Samen naar soepelere 
partijenpost

Kies het juiste product en let op 
vormgeving, verpakking en 
printkwaliteit. Zo verwerken we je 
partij automatisch.

Voorbereiden
Meld je partij volledig en kloppend 
aan. Goede data zorgen voor een 
snelle verwerking zonder 
verrassingen.

Voormelden

Lever je partij op de juiste plek aan of 
laat ’m ophalen met de Haalservice. 
Gebruik de juiste hulpmiddelen.

Aanleveren

Wat levert het je op?
voorspelbare bezorging: minder afwijkingen, dus meer zekerheid
geen extra kosten: je voorkomt handmatige correcties en toeslagen
minder vragen achteraf: een partij die soepel door het proces gaat, scheelt tijd 
en herstelwerk

Voorbereiden
Kies het juiste product en ontwerp je post goed

Product (formaat) 
kiezen
Check of je partij past bij het product 
dat je wilt gebruiken. Gebruik de 
formaatindeling of laat een 
voorbeeld testen bij je zakelijke 
contactpersoon. Zo voorkom je 
omboekingen en onverwacht hogere 
kosten.

Een goede voorbereiding helpt om je partij automatisch te verwerken. Door het juiste product (formaat) te kiezen en je post duidelijk op te maken, voorkom je vertraging, extra 
kosten en handmatig werk.

Productkeuze

Gemengd of  
Gemengd Extra?
Gemengd Extra is: dikker dan 10 
mm, zwaarder dan 350 g en bevat 
goederen in de envelop.

Check of Gemengd niet als favoriet 
staat in Mijn PostNL Zakelijk.

Bekijk de formaatindeling

… onze OCR-techniek adressen
en codes steeds sneller leest? 
Daardoor hoeven we minder 
handmatig te verwerken.

… we steekproeven doen op je
2D-matrixcodes? Klopt de code 
niet, dan geven we tips om ’m te 
verbeteren.

… de 2D-matrixcode je meer
inzicht geeft in het sorteerproces 
én toegang tot digitale retouren?

Wist je dat … 

Vormgevingsvoorwaarden

Zorg voor de juiste 
buigzaamheid
Een te slap of te stug poststuk 
kan vastlopen in de machine. Dat 
leidt tot handwerk en extra kosten.

Gebruik passende 
verpakking
Kies stevige, strak aansluitende 
verpakking. Kreukels of te ruime 
folie maken adressen moeilijk 
leesbaar, waardoor we je post 
handmatig moeten verwerken.

Houd de indexvrije 
zone vrij
Laat rechts onder (liggend) of 
rechts boven (staand) een vlak 
van 20 x 140 mm leeg.
Hier printen we sorteercodes, 
zodat je post automatisch
verwerkt wordt.

Plaats alle zones 
op de juiste plek
Zorg dat adres-, frankeer- en 
afzenderzone helemaal vrij zijn 
van logo’s en illustraties.
Zet het retouradres op één regel, 
op de adreszijde en in de zone 
voor het afzendadres.

Vragen of twijfel?
Bekijk de veelgestelde vragen of de vormgevingsvoorwaarden.
Of neem contact op met je accountmanager. Samen testen we je post vooraf voor een soepel proces.

Test de buigzaamheid met 
de MEC en instructievideo

Test vooraf een 
proefproductie

Indexvrije zone bedrukt? 
Dan krijg je een toeslag!

Houd zones vrij van logo’s 
en grafische elementen 

Maak het adres goed 
leesbaar

Zet het adres op de juiste plek en zorg voor
een duidelijke print.
Gebruik minimaal 300 dpi, een schreefloos
lettertype zoals Arial of Helvetica en genoeg
contrast.
Lijn links uit en houd ruimte tussen de
regels, zonder overlap.

Plaats het etiket op de 
juiste plek

Gebruik een hulpraster of sjabloon en
vermijd vouw- of sealnaden.
Check of het etiket niet kan verschuiven.
Kies een groter etiket (bijv. A5 of A4) als dat
helpt.

Print de code scherp en 
compleet

Zorg dat de 2D-matrixcode of briefcode
scherp, contrastrijk en volledig is.
Plaats de code op de juiste positie, zodat
onze machines ’m makkelijk lezen.
Check je code vooraf met een eenvoudige
scan-app of handscanner; geen ISO-test,
wel een waardevolle pre-check.

Leesbaarheid

• Naam van de geadresseerde.
• Eventuele toevoeging met t.a.v. op de regel eronder.
• Straatnaam, huisnummer en officiële toevoeging.
• Postcode (met spatie tussen cijfers en letters).
• Plaatsnaam (in hoofdletters, met twee spaties na postcode).
• Daaronder de volledig uitgeschreven landnaam.

Zo bouw je een adres goed op

Met een juiste unieke codering krijg 
je codeerkorting

Voormelden
Regel je partijenpost eenvoudig online
Wil je grip houden op je partijenpost? Meld je partij vooraf aan via Mijn PostNL Zakelijk. Zo krijgen we meteen inzicht in je order en verwerken we je post sneller en foutloos.

Vragen over voormelden?
Bekijk de veelgestelde vragen of de handleiding partijenpost voormelden.
Of neem contact op met je zakelijke contactpersoon. Samen checken we je partij vooraf en 
zorgen we voor een soepel proces.

. 

Adresbestand Administratie

Zorg voor goede adresdata
Foute adressen zorgen voor retouren en extra kosten. Houd je 
adressenbestand actueel met:
• de gratis Adrescheck in Mijn PostNL Zakelijk
• een controle via de BAG-viewer
• Postfilter om ongewenste reclame te voorkomen
• digitale retouren om fouten snel bij te werken (werkt met o.a.

de 2D-matrixcode)

Check je gegevens
Controleer vóór je je voormelding 
verzendt of alles klopt. Zo voorkom je 
fouten, extra administratie en 
vertraging.

Altijd digitaal voormelden
Voormelden doe je digitaal, niet met een 
handgeschreven formulier. Dat werkt sneller, 
voorkomt fouten en scheelt 
administratiekosten.

Nog geen zakelijk account? Maak er gratis 
één aan.

Zakelijk account aanmaken

Aanleveren

Een goede aanlevering voorkomt vertraging en extra kosten. Zorg voor de juiste hulpmiddelen en een goede planning. Dan kunnen we je partij direct verwerken.

Zakelijke Hulpmiddelen

Plan je voorraad 
slim
Bestel hulpmiddelen op tijd en in 
grotere aantallen.

Houd een kleine voorraadlijst bij, 
zo voorkom je spoedorders.

Gebruik hulpmiddelen alleen voor 
partijenpost, niet voor interne 
opslag.

Gebruik de juiste hulpmiddelen
Het juiste hulpmiddel beschermt je post én past bij ons proces.
In Mijn PostNL Zakelijk zie je precies wat je nodig hebt.

Gebruik je het verkeerde hulpmiddel? Dan moeten we je post overladen of 
ompakken en dat kost tijd en geld.

Bestel hulpmiddelen gratis in de webshop. Bestel zoveel 
mogelijk in één keer. Dat is efficiënt en duurzaam.

Gesorteerde partijen
Als je partijenpost (zoals Groot, Speciaal 
of periodieken Speciaal) zelf sorteert, 
kom je vanaf 5.000 stuks in aanmerking 
voor sorteerkorting. 

Sorteren gaat eenvoudig via Mijn PostNL 
Zakelijk.

Vragen over aanleveren?
Bekijk de veelgestelde vragen of de aanlevervoorwaarden.
Of neem contact op met je accountmanager. Samen testen we je partij vooraf en zorgen we voor een soepel proces.

Lever op de juiste plek 
aan 
Lever je partij aan op de plek die in je 
voormelding staat en die past bij je volume.
• tot 5.000 stuks: bij een PostNL-punt
• tot 25.000 stuks: bij geselecteerde

PostNL-punten
• meer dan 25.000 stuks of meer dan 6

rolcontainers: rechtstreeks bij een
sorteercentrum (vóór 19.30 uur)

Maak gebruik van de 
Haalservice
Wil je gemak? Dan halen we je partij op 
wanneer het jou uitkomt.
De kosten hangen af van je regio en 
gekozen tijdslot.
Je regelt het eenvoudig via Mijn PostNL 
Zakelijk.

'Wanneer 
klanten alles 
netjes 
aanleveren, 
voelt het 
alsof we 
samen het 
proces een 
stukje beter 
maken.'

Juliette van der Meij, 
Projectleider
ketenmanagement 
Operations Regie 
MailNL

Aanleveren

Bekijk aanleverpunten Ook handig voor eenmalige 
of onverwachte partijen.

https://www.postnl.nl/zakelijk/klantenservice/partijenpost/aanleveren/
https://www.postnl.nl/api/assets/blt43aa441bfc1e29f2/blta812af8b67fce09a/aanlevervoorwaarden-vanaf-1-januari-2026.pdf
https://www.postnl.nl/locatiewijzer
https://shop.postnl.nl/webshop/zakelijke-hulpmiddelen
https://www.postnl.nl/zakelijk/klantenservice/partijenpost/voormelden/
https://www.postnl.nl/api/assets/blt43aa441bfc1e29f2/blt40a996de8e0ad640/handleiding-partijenpost-2026.pdf
https://mijnpostnlzakelijk.postnl.nl/s/klant-worden?language=nl_NL#/
https://www.postnl.nl/zakelijk/klantenservice/partijenpost/voorbereiden/
http://www.postnl.nl/vormgeven
https://www.youtube.com/watch?v=2JtrMNYVsk0
http://www.postnl.nl/vormgeven



