
 
 

   

 

25 oktober 2025  

  

  

ACTIEVOORWAARDEN   

  

Artikel 1  Algemeen   

1. Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op de actie het Decemberzegel Premium 2025 

(verder te noemen: de "Actie"), ter promotie van de decemberzegels, een initiatief van 

Koninklijke PostNL B.V., gevestigd en kantoorhoudende te Den Haag aan de Waldorpstraat 

3, Nederland in samenwerking met De Efteling B.V., gevestigd en kantoorhoudende te 

Europalaan 1, Kaatsheuvel.  

2. De Actie betreft een tijdelijke Actie met een beperkte looptijd, welke loopt van 10 november 

2025 tot en met 3 januari 2026 (de “Actieperiode”). De Actie wordt gehouden in Nederland.  

3. In het kader van deze Actie ontvangt iedere deelnemer gedurende de looptijd van de 

Actieperiode bij aankoop van 2 vellen decemberzegels, met 20 postzegels, één 

sprookjesboek (het ‘Premium’).  

4. Het Premium is alleen verkrijgbaar bij PostNL-Punten die decemberzegels verkopen en op de 

PostNL-webshop. Het Premium is alleen verkrijgbaar zolang de voorraad strekt. 

5. Deelnemers kunnen per aankoop (van minimaal 2 vellen decemberzegels) maximaal één 

Premium ontvangen per bestelling.  

7. Premiums kunnen niet worden uitbetaald of ingewisseld worden in contanten.  

8. Afbeeldingen van het Premium, weergegeven op reclame-uitingen en in webshop kunnen 

afwijken van de werkelijkheid.  

9. De teksten en afbeeldingen van het Premium zijn opgesteld en ontworpen door de Efteling. 

De Efteling is dan ook de houder van de intellectuele eigendomsrechten op het Premium.  

   

Artikel 2  Deelname   

1. Door deelname aan de Actie wordt men geacht op de hoogte te zijn van deze 

actievoorwaarden en gaat men hiermee akkoord. PostNL, en PostNL-Punten, behoudt zich 

het recht voor personen uit te sluiten van de Actie, wanneer zij van mening is dat zij niet 

conform deze actievoorwaarden handelen. 

3. Informatie over de Actie en het Premium is te vinden op postnl.nl/decemberzegels.  

     

Artikel 3  Aansprakelijkheid 

1. PostNL en/of de door haar ingeschakelde hulppersonen of derden zijn niet aansprakelijk voor 

welke schade dan ook, direct en/of indirect, door een deelnemer geleden op enige wijze 

verband houdende met deze Actie of het Premium. 

2. Meer specifiek zijn PostNL en/of de door haar ingeschakelde hulppersonen of derden in ieder 

geval niet aansprakelijk voor schade door de deelnemer geleden die het gevolg is van:  

a. enige aanvullende uitgaven die de deelnemer eventueel maakt, dan wel heeft gemaakt in 

verband met de deelname aan de Actie en/of met de aanvaarding en het gebruik van het 

Premium. 

b. dan wel direct en/of indirect veroorzaakt wordt door, of op enige andere wijze verband 

houdt met het door haar uitgekeerde Premium. De ontvanger dient er  voorzichtig mee 

om te gaan.  

c. dan wel direct en/of indirect voortvloeit uit, of op enige andere wijze verband houdt met 

het wijzigen of beëindigen van de Actie,  

3. PostNL verleent geen garanties op de door haar uit te keren / uitgekeerde Premium(s).  

4. De aansprakelijkheid van De Efteling is overeenkomstig dit artikel uitgesloten. 

  

 

Artikel 4  Slotbepalingen   

1. PostNL is gerechtigd naar eigen goeddunken en zonder voorafgaande kennisgeving deze 

actievoorwaarden tussentijds te wijzigen, dan wel zonder opgaaf van reden de Actie te 

stoppen of te wijzigen indien de omstandigheden dit vereisen, zonder op enige wijze tot 

schadevergoeding gehouden te zijn jegens de deelnemers.   



 
 

   

 

2. Indien één of meer bepalingen van deze actievoorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, 

zal PostNL een vervangende bepaling vaststellen die zoveel mogelijk het doel en de strekking 

van de nietige c.q. vernietigde bepaling benadert.  

3. Voor informatie en eventuele klachten met betrekking tot deze Actie of het Premium kan de 

deelnemer zich wenden tot: PostNL klantenservice via https://www.postnl.nl/klantenservice/.  

4. Op deze actievoorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Eventuele hieruit of uit de 

Actie voortvloeiende geschillen dienen te worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den 

Haag.  

  

Aldus opgemaakt te Den Haag op 25 oktober 2025.  

 

 

https://www.postnl.nl/klantenservice/

