
Achter deze code
schuilt een wereld aan mogelijkheden 

LAAT JE 
INSPIREREN  



Welkom in de digitale wereld 
van partijenpost

Dit is je eerste stap in de wereld achter de 2D-matrixcode!

Klinkt technisch, maar straks begrijp je ‘m door en door. En 

dat is handig, want achter deze code schuilt een wereld aan 

mogelijkheden. Denk aan digitale services die je met gemak aan 

je post koppelt. Dus stap in de wereld achter de 2D-matrxicode. 

Je bent dichterbij dan je denkt!

Lees snel verder

CODEREN

Wat is coderen? Andere codesDigitale services Verzendklaar maken Hulp nodig?2D-matrixcode



Dit kun je verwachten

Wat is coderen nou precies?

Maak kennis met de 
andere codes

Haal meer uit je post met 
onze digitale services

Tijd om je partijenpost 
verzendklaar te maken

De wereld achter de 
2D-matrixcode

Hulp nodig? We staan voor 
je klaar
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Wat is coderen nou precies?
Om maar gelijk met de deur in huis te vallen: coderen is het plaatsen van 

de juiste code(s) op je post. Dit is nodig om je post bij je ontvanger te 

krijgen. Onze sorteermachines lezen deze codes uit, waardoor wij jouw 

post weer beter en sneller kunnen bezorgen. In ruil daarvoor krijg je van 

ons korting op het verzenden van je post. 

Dit zijn dus geen productcodes, maar speciale codes met daarin 

sorteerinformatie. Die zet jij vervolgens op de adreszone van je post.  

Er zijn verschillende codes met elk zijn eigen kenmerken en voordelen. 

Met de 2D-matrixcode is je post meteen klaar voor alle digitale services 

die er zijn én die we in de toekomst ontwikkelen.

‘Met de 2D-matrixcode is je post 
meteen klaar voor alle digitale 
services die er zijn’
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Haal meer uit je post met 
onze digitale services
Post alleen van papier? Dat is allang niet meer zo.  

Doe ook je voordeel met onze digitale services en haal meer uit je post! 

Bekijk hier alle digitale services 
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Track & check Mijn Post in de PostNL-app Digitale retouren Post scheiden



Je post onderweg volgen? 
Gebruik track & check 

Met track & check brieven volg je je post terwijl die onderweg 

is. Dat is handig wanneer je je postzaken door een andere partij 

laat afhandelen. Zo krijg je inzicht in het aantal verwerkte brieven 

en het moment van sorteren. Ook ontvang je een uitgebreide 

rapportage over de belangrijkste momenten in het postproces.
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Track & check Mijn Post in de PostNL-app Digitale retouren Post scheiden
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Meer info op onze website

https://www.postnl.nl/zakelijke-oplossingen/post-versturen/veel-post-versturen/partijenpost-volgen/


Extra aandacht voor je post? 
Kies voor Mijn Post in de PostNL-app 

Met Mijn Post in de PostNL-app haal je meer uit je post! Daarmee hoeven je ontvangers namelijk niet 

te wachten tot je post op de mat valt. Die hebben ze allang gezien in de app. En vanuit de app klikken is 

natuurlijk een fluitje van een cent. Stuur dus meteen een aanbieding mee of zet je evenement op de agenda. 

Zo maak je het je klanten écht gemakkelijk. En verhoog jij de conversie van je post.
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https://www.postnl.nl/zakelijke-oplossingen/post-versturen/veel-post-versturen/mijn-post-in-de-app/


Geen stapels post retour? 
Met digitale retouren heb je dat zo geregeld

Heb jij elke mailing weer bakken met retourpost te verwerken? Dat 

kan groener en gemakkelijker! Met digitale retouren verwerken wij 

de retourpost voor je en ontvang jij na afloop een overzicht van alle 

wijzigingen. Downloaden, verwerken, klaar! Dat scheelt een hoop tijd.
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Meer info op onze website
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https://www.postnl.nl/zakelijke-oplossingen/post-versturen/veel-post-versturen/digitale-oplossingen/digitale-retouren/


Soms kom je er nét te laat achter dat je een brief beter 

niet had kunnen versturen. Bijvoorbeeld omdat iemand is 

overleden of verhuisd. Geen zorgen! Dankzij de 2D-matrixcode 

weten onze machines precies waar ieder poststuk is. Zolang 

die niet in de tas van bezorger zit, kunnen we hem nog uit ons 

proces halen. En dat is een hele geruststelling.

Op het laatste moment je 
post toch niet versturen? 
We halen een brief zo uit ons proces.
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Hier wil ik meer over weten
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De wereld achter 
de 2D-matrixcode
Met de 2D-matrixcode is je post klaar voor de toekomst. 

Achter deze unieke code schuilt namelijk een wereld aan 

mogelijkheden.  Met de 2D-matrixcode op je post kan je 

gebruikmaken van al onze digitale services. En die schelen 

onderaan de streep een hoop tijd en geld! 

Ontdek de 2D-matrixcode 
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De 2D-matrixcode

Wat is het?
Een 2D-matrixcode is een unieke tweedimensionale 

barcode. De code is gemaakt van zwarte en witte 

cellen in een vierkant patroon. De informatie 

in dit patroon bestaat onder meer uit het 

identificatienummer van je brief en het adres. 

Die kunnen onze sorteermachines gemakkelijk 

herkennen en lezen. Zelfs wanneer een deel van de 

matrixcode beschadigd is. Dat scheelt dus een hoop 

foutjes en postretouren. 
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Dit zijn de voordelen
•	 Volg je post terwijl het onderweg is met track & check.

•	 Breng extra aandacht naar je post met Mijn Post in de PostNL-app.

•	 Stapels retourzendingen zijn verleden tijd met digitale retouren.

•	 De flexibiliteit om na verzending jouw post toch niet te versturen.

Zo zet je ’m op je post

Goed om te weten
Gebruik de 2D-matrixcode altijd in combinatie met 

de codeerregel.



Maak kennis met 
de andere codes
Coderen kan op verschillende manieren. Met de 

2D-matrixcode ben je direct toekomstproof. Wil je meer 

over de andere codes weten? Klik dan snel verder. 

Klik snel verder!
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CodeerregelBriefcode Printregel KIX-code



De briefcode

Wat is het?
De briefcode ken je misschien al als de 

verlengde KIX-code. Dit is een eendimensionale 

streepjescode die eindigt met een unieke 

9-cijferige code. Deze code bevat informatie over 

jouw onderneming. Je gebruikt ’m alleen als je een 

ongesorteerde partij aanlevert. Let op! Je print de 

briefcode altijd in combinatie met de codeerregel.

Goed om te weten
Gebruik je de briefcode? Dan mis je het 

voordeel van een aantal digitale services. Loop 

geen kansen mis, en ga aan de slag met de 

2D-matrixcode!

Dit zijn de voordelen
•	 Volg je post terwijl het onderweg is met track & check.

•	 Breng extra aandacht naar je post met Mijn Post in de PostNL-app.

•	 De flexibiliteit om na verzending jouw post toch niet te versturen.

En zo zet je ’m op je post
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De printregel

Wat is het?
Een printregel is uniek voor iedere brief. Er staat 

informatie in over je partij en de plek van je brief 

in de partij, bijvoorbeeld in welke bundel je ‘m 

aanlevert. De printregel eindigt altijd met de 

codeerregel. De codeerregel is dus onderdeel van 

de printregel. Let op! Je gebruikt een printregel 

alleen wanneer je een partij gesorteerd aanlevert.

Goed om te weten
Gebruik je de printregel? Dan kun je geen 

gebruikmaken van onze digitale services. Loop 

geen kansen mis en ga aan de slag met de 

2D-matrixcode!

En zo zet je ’m op je post
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De codeerregel
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Wat is het?
Een codeerregel is een unieke code per adres. 

Daarmee kunnen onze medewerkers ieder 

poststuk voorbereiden en zorgen dat deze 

in de juiste bezorgwijk terechtkomt. Waar 

de 2D-matrixcode goed te lezen is door onze 

machines, is de codeerregel dus vooral handig 

voor onze medewerkers. Ook belangrijk!

Goed om te weten
Je gebruikt de codeerregel altijd samen met de 

2D-matrixcode óf de briefcode. 

CodeerregelBriefcode Printregel KIX-code

En zo zet je ’m op je post



De KIX-code
Wat is het?
Een KIX-code is een klantindexcode. Deze 

eendimensionale streepjescode vertelt ons de 

adresgegevens van de ontvanger. Zo kunnen wij 

alle post in je partij automatisch verwerken met 

onze sorteermachines. Je maakt een KIX-code zelf 

aan met een softwareprogramma waarmee je je 

adressenbestand inleest. Let op! Een KIX-code mag 

je alleen gebruiken wanneer je dat hebt afgesproken 

in je contract.

En zo zet je ’m op je post
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Goed om te weten
Gebruik je de KIX-code? Dan kun je geen gebruikma-

ken van onze digitale services. Loop geen kansen 

mis en ga aan de slag met de 2D-matrixcode!

CodeerregelBriefcode Printregel KIX-code



De voordelen op een rij
2D-matrixcode
+codeerregel

Briefcode
+codeerregel

Printregel KIX-code

Track & check

Mijn Post in de PostNL app

Digitale retouren

Scheiden van post 
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Tijd om je partijenpost 
verzendklaar te maken

Lees verder
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Adressenbestand klaar? Coderen maar!
Sta je op het punt om je partij te verzenden? Dan ga je naar Mijn 

PostNL om deze voor te melden. Wij doen dan meteen een check op 

de adressen. En vullen het bestand aan met alle informatie die je nodig 

hebt om je post te coderen. Deze informatie zet je vervolgens om in de 

code die je op de adreszone plaatst. Online zijn daarvoor verschillende 

tools te vinden. Kies vooral de tool die je zelf het handigst vindt. Het 

enige dat je nu nog hoeft te doen, is het Port-betaald-logo op je 

adreszone plaatsen. Klaar! En printen maar.

Waar zet je de codes op je adreszones? 
Erop, eronder of ernaast? Wil je nog eens nalezen waar je de 

codes precies op je adreszone zet? Je vindt alles terug in de 

vormgevingsvoorwaarden.

Bekijk alle vormgevingsvoorwaarden

Lees hier nog meer over coderen
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https://mijn.postnl.nl/c/BP2_Mod_Login.app?inresponseto=&RelayState=&startURL=%2F
https://mijn.postnl.nl/c/BP2_Mod_Login.app?inresponseto=&RelayState=&startURL=%2F
https://www.postnl.nl/zakelijke-oplossingen/post-versturen/veel-post-versturen/zo-codeer-je-partijenpost/?searchResult=position5
https://www.postnl.nl/Images/vormgevingsvoorwaarden-2022_tcm10-217589.pdf


Hulp nodig? We staan voor je klaar!
Alles gecodeerd, geprint en klaar voor verzending? Dan kun je aan de slag met de laatste stap: je post 

bij ons aanleveren. We halen de post graag bij je op of je kunt het afgeven bij een PostNL-punt. 

Heb je nog vragen of ben je benieuwd hoe jij maximaal resultaat uit het coderen van je post haalt? 

Neem dan contact met ons op
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https://www.postnl.nl/klantenservice/zakelijk/



